O’fuga klienta z

niepefnosprawnoscig

MIEJSCE:
Wskazane przez
/amawiajgcego

DATA:

Wskazana przez
/amawiajgcego

CENA:

- 4300 zt brutto

(wersja stacjonarna)- cena
obejmuje grupe do 50 osob*
- 3900 zt brutto

(wersja on-line)- cena
obejmuje grupe do 100 osb6b
*w cene wliczono 15 sztuk

materiatow (druk, dtugopis, notatnik), kazda
kolejna sztuka 6,5 zt brutto

HARMONOGRAM

1. Kim jest klient/osoba z
niepetnosprawnoscig?
/rozumienie kwestii
niepetnosprawnosci i identyfikacja
stereotypow dot. 0sob z
niepetnosprawnoscig dotyczacych
0s0b z niepetnosprawnoscia.




2. Rodzaje niepetnosprawnosci i
roznorodnosc¢ potrzeb z nich
wynikajacych

- 0soby niewidome i niedowidzgce;
- 0soby gtuche i niedostyszace;

- 0soby gtuchoniewidome;

- 0soby z niepetnosprawnosciag ruchows;

- 0soby z mdzgowym porazeniem
dzieciecym;

- 0Soby z niepetnosprawnoscig
intelektualng,

- 0soby z zaburzeniami lub chorobami
psychicznymi;

- 0soby z zespotem Aspergera,
autyzmem i catoSciowymi zaburzeniami
rozwoju.

3. Oczekiwania klienta i bariery w
obstudze- savoir vivre w kontakcie,
omowienie roznych najczescie;
powtarzajgcych sie btedow w
traktowaniu oséb z
niepetnosprawnoscig- case study

4. Sad dostepny dla wszystkich -
zasady/standardy obstugi klienta z
niepetnosprawnoscig w sgdownictwie
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